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Zakladni vlastnosti:

Program CallMonitor je ur€en pro automatické odbavovani
testovacich  (servisnich) volani ze systému nouzové
komunikace a jejich evidenci, popf. pro evidenci nouzovych
volani. Program také zaznamenava nespinéné terminy pro
periodické testovaci/servisni volani. Pro identifikaci zafizeni je
vyuzit CLIP v pfichozich hovorech.

e Program fidi branu Alphatech BlueGate Analog Brave 4G
(od fw brany 9.07), ktera zajiStuje GSM komunikaci

o Ke kazdé spusténé instanci programu lze pfipojit vZdy pouze
jednu branu.

Mod programu pro odbavovani testovacich/servisnich volani:

e P¥i kazdém pfichozim volani program zkontroluje, zda je
volajici Cislo registrovano v databazi. Pokud ano, po
nastaveném pocCtu vyzvanéni hovor pfijme (vyzvedne).
Z databaze zjisti, zda pro potvrzeni pfijmu hovoru je tieba
vyslat néjaky potvrzovaci kod. Pokud jej v databazi najde,
vySle jej 2x za sebou (vétSi spolehlivost). Poté zavési —
ukonci hovor. Pak zapiSe do pfislusné databaze datum a
Cas testovaciho/servisniho volani z registrovaného Cisla.
Pokud je pouzit potvrzovaci kod se zavéSenim, zapis se
provede po zavéseni protistranou.

e Telefonni Cisla vSech pfichozich volani jsou zaznamenana
— i neregistrovana Cisla (pro pfipadnou pozdéjsi registraci).

e Automaticky se denné ztabulky poslednich volani
registrovanych Cisel vytvafi seznam zarizeni, ktera nesplinila
pozadovanou (nastavenou) periodu testovaciho/servisniho
volani. Seznam muze byt vytvaren s denni nebo mésicni
periodou.

Md&d programu pro evidenci nhouzovych volani:

e P¥i kazdém pfichozim volani program zkontroluje, zda
je volajici Cislo registrovano v databazi. Pokud ano,
eviduje zvonéni (i poCet zazvonéni).

e Pokud je hovor z registrovaného Cisla vyzvednut, hovor
eviduje.
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Instalace
Program CallMonitor je typu ,portable® — nevyzZzaduje tedy
Zzadnou instalaci.

Vytvorte adresar s pozadovanym jménem a nakopirujte
do néj ze stazeného zip archivu soubor CallMonitor.exe.
Pokud pozadujete jazykovou mutaci, z archivu
nakopirujte do vytvofeného adresare jeSté soubor
CallMonitorXX.ini. Napf. pro Ceskou mutaci soubor
CallMonitroCZ.ini. Soubor prejmenujte na
CallMonitor.ini. Pokud program u sebe v adresafi
nenalezne soubor CallMonitor.ini, vytvofi automaticky
vlastni v anglické verzi.

Jazykovou verzi si mizete také vytvofit sami. V souboru
CallMonitor.ini, ktery vytvofil program, prepiste vzdy na
pravé strané od znaku ,,=*“ véty do pozadované feCi a
tvaru. Soubor ulozte a preklad vyzkouSejte (nové nazvy
nesmi presahovat k tomu urCena pole, popf. musi byt
celé viditelné). Popf. upravte. Zmény provadéjte pouze
v Casti pod [Language]. Pfi zméné zapisu nad
[Language] muze dojit k posSkozeni funkce programu.

kFurm]

Top=118

Left=273

MaxLengthHumber=13

Ho Humber=7%?%
Unregistered=Unregistered
Periode=2

Rings=2

DirHame=Data

MonthlyLog=1
MonthlyLogLastCalls=8

DailylLog=8

CommPort=3

[Language ]

Language=Eng

CommPort=CommPor

Log Save=Log 5av

Permanentli sav ermanentli save
with monthly redistribution=with monthly redistribution
Find Phone=Find Phone
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Uvedeni do provozu
e K pocita€i pfipojte pres USB option branu BlueGate
Analog Brave 4G (viz manual brany).

e Branu zapnéte a pockejte, az
se pfihlasi do GSM sité (viz
manual brany).

e Spustte program.

e Program po chvili vytvofi
seznam dostupnych portu,
z kterého je tfeba vybrat USB
port, na ktery je pfipojena brana.

Select Port x

The configured zenial port iz not valid.
Please choose another port,

COM3 v

COM3

COME |
. Select Port x

USB option _

(B GB U'SB) l The configured senal port iz not valid.
Pleaze chooze another port.

tel. linka

COM3 ~

(] Cancel

kabel MiniUSB




e Po zadani portu se objevi uvodni zakladni okno
programu.

V pfipadé, Ze nebézi komunikace s branou se objevi ,Port
scanning“ (Hledani USB portl — viz dale v manualu)

Honktor of (a5 Last Gty Confen Codes HOMTOR of syaten.

Legsa Fid Prore -
e He Cannat 3 % g
% Frd | | Dele

Sy g Portsscarmming

Oparston GIME2G

Ver 1.4 ng

V pfipadé, zZe je spojeni s branou v poradku, se po chvili objevi
udaj o sile signalu, operatorovi a zplsobu spojeni (2G/4G).

Log Save Find Phone

Signal strength

Operator: “Vodafone CZ',7 GSM: 4G(LTE)

Program si automaticky vytvofi podadresar ,Data“ do kterého
bude ukladat monitorované informace (viz dale). Je pfipraven
k pouzivani.
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Databaze registrovanych zarizeni

Databaze je pro jednoduché navazani na tabulkové nebo
databazové programy typu Excel atd. ve formatu .csv, kde jsou
jednotlivé informace pro kazdé telefonni Cislo (= zafizeni)
oddéleny stfednikem ,,;".

Potfebny vzor Ize ziskat uloZzenim prazdné databaze: Po prvnim
spusténi programu kliknéte na ,Save“ v poli PC a vytvorte
soubor ,CallMonitor.csv® (podrobnosti o praci s jednotlivymi
prvky programu jsou dale v manualu). Po otevieni vytvofeného
souboru v textovém editoru, tabulkovém procesoru atd. uvidite
hlavi¢ku budouciho databazového souboru a prvni prazdnou
radku.

Textovy editor (WordPad):

Schranka Pismo Odstavec Wlozit Upravy
E-I‘2‘\-T-I-E-I-T-\‘Z‘I-E-\-4-I‘i-\-b-l-?‘l-E--\‘E‘I-1E~\-‘H‘I‘12-\-13-I-1=1‘I-ﬁﬁ\‘16‘l-1?-\-13‘

[Phone Mumber;Confirm Code;Address

Tabulkovy procesor (Excel):

"

Schranka = Pismao =
Al - I Phone Number
A B C D
1 |Phone Number lCnnfirm Code  Address
2 I
3
4

Ln




Nazvy jednotlivych sloupct (poli) nejsou dllezité, dilezité je
pofadi informaci:
1. Telefonni €islo v mezinarodnim tvaru
2. Potvrzovaci kod (pokud je pouzit — neni podminkou)
pokud neni pouzit, pole zUstava prazdné
3. ldentifikace — napf adresa umisténi zafizeni, jméno firmy
nebo telefonni islo na pfislusného pracovnika atd.
Pozor: V jednotlivych udajich nesmi byt pouzity dalsi
stfedniky! Vzniklo by chybné pfifazeni jednotlivych poli!

Priklad ulozeni Cisel +42012345678 a +420987654321 do
vytvareného souboru. Druhé Cislo bude mit potvrzovaci kéd 99.

Textovy editor (WordPad):

Fhone Number;Confirm Code;2ddress
+4201234567;;test 1
+420987654321 ;9% te=t 2

Je vidét, jak jsou jednotlivé udaje oddéleny stfedniky. V fadku,
bez potvrzovaciho kédu, jsou 2 stfedniky vedle sebe — mezi
nimi je vlastné chybéjici kod.

Po naplnéni vSemi udaji soubor ulozte. Pokud jste pouZili
prazdny soubor vytvofeny programem CallMonitor, tak pod
stavajicim jménem, pokud jste pouZili novy soubor, tak jméno
CallMonitor.csv musite pfi ukladani zadat.



Tabulkovy procesor (Excel):

AS - e
A E C D
1 |Phone Mumber Confirm C Address
2 |['+4201234567 testl
3 |"H420987654321 99 test 2
A
] I I

Pokud pro vytvofeni databaze pouzijete néjaky tabulkovy
procesor, doporu€ujeme cely prvni sloupec oznacit (nastavit)
jako textovy, nebo pfed kazdym telefonnim Cislem psat apostrof
., aby telefonni Cislo bylo uloZeno jako text. Pokud tak
neucinite, tabulkovy procesor bude telefonni Cislo povazovat za
veliké Cislo. Jako velké Cislo se bude snazit pfevést hodnotu do
exponencialniho tvaru (napf. 123E5), takze zmizi informace o

telefonnim d&isle.

Program CallMonitor pro zpétnou konverzi .csv soubortd do
tabulkového procesoru fesi tento problém vkladanim apostrofu
pred kazdé telefonni Cislo.

Pro ulozeni vytvofené databaze =zvolte format .csv
s oddélovac¢em “;”. Jméno opét bude CallMonitor.csv

Pokud pfi vytvoreni databaze byl program CallMonitor spustén,
databazi do programu nahrajete pomoci tladitka ,Load” v sekci
PC — viz dale. Pfi spusténi programu si program tuto databazi
nahrava automaticky. Databazi program analyzuje a informace
roztfidi do pfislusnych tabulek.

Pozn:
e Telefonni Cislo zapisujte v mezinarodnim tvaru
e Pro potvrzovaci kéd mulzete pouzit Cislice a znaky
. #,P,1” — vyznam nediselnych znakul ,P,!“ viz dale
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Popis jednotlivych zalozek programu

zobrazeni a vybér jednotlivych zalozek provozu

tabulka databaze reaistrovanvch &isel

Monitor of Calls  Last Calls Confirm Codes  MONITOR of system

Log Save Find Phone
Permanent save with monthly redishibution CommPort; 4 %
Find Delete

Signal strength

ORgrator: "Vodafone CZ',7 GSM: 4G(LTE) \ Ver: 1.5 Eng

Po navazani komunikace s branou
se zde objevi jméno operatora,
druh spojeni (2G,4G)

a sila GSM signalu v barvé:

Zelena — vynikajici sila signalu
Modra — dostacuijici sila signalu
Cervena — nevyhovuijici sila signalu

Pokud na jakémkoli prvku programu nechate chvili ukazatel
mysi, objevi se pfisluSna napovéda.
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Tabulka databaze registrovanych cisel

Sloupec registrovanych telefonnich Cisel

Sloupec identifikatort (adres umisténi zafizeni apod.)

Nacteni databaze z PC

Book

Phone ‘ Adress PC

77 \%egistered
teN 1

+4201 2345
+420387654321 test 2

UlozZeni databaze na PC

Pole pro vyhledavani v tabulce podle
telefonniho Cisla (nebo &asti)

Pole pro vyhledavani v tabulce podle
identifikatoru/adresy (nebo €asti)

Find Phone

C=—r
v | L
o ]
Fin

6\— Vymazani vybraného radku

Vyhledani podle zadaného pole




Databaze registrovanych Cisel se nacita automaticky pfi
spusténi programu (pokud ma jméno CallMonitor.csv)
nebo tlacitkem ,Load".

Book

Phone Adress ‘ FC

K Unregistered Load @“

+4201 234567850
Save @

Incorrect number [4.20123E+12]

Pokud pfi nacitani databaze program objevi nekorektni
hodnotu, oznami to (na obrazku pfipad Spatného pfevodu
z Excelu — Excel Cislo pfeved| do exponencialniho tvaru)

Registrovana Ccisla nelze v tabulce upravovat, pouze
mazat. Pfi smazani Cisla z tabulky se telefonni Cislo
automaticky odstrani i z ostatnich pfislusnych tabulek.
Upravovat lze pouze identifikatory/adresy jednotlivych
Cisel.

Nova registrovana Cisla lze do databaze pfidavat bud
externé, pred textovy editor, tabulkovy procesor atd. —
viz. vytvareni databaze na zaCatku manualu, nebo je
mozné pfimo vkladat pfichozi neregistrovana volani
dvojitym poklepanim na pozadované Cislo v tabulce
prichozich volani (viz dale).

Upravenou databazi Ize znovu ulozit (pod pfisluSnym
nazvem — CallMonitor.csv) pomoci tlacitka ,Save®.
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Zalozky provozu

Trafic

Monitor of Calls — |ast Call:  Confim Codes - MOMITOR of system
\ \ \ \

Zalozka monitoru provozu
systému

Zalozka tabulky potvrzovacich
kodu pro registrovana Cisla
|

Zalozka tabulky poslednich uspésnych
volani z registrovanych Cisel

Zalozka monitoru pfichozich volani

Log Save
Permanentl save with monthiy redistibution CorarnPart: 4
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Zalozka monitoru prichozich volani

Datum a ¢as pfichozich volani

Telefonni Cislo pfichozich volani

—
Trafic: S - i .
Mmim,/&us Lact Calle émﬁ,mcode ol Uspésné volani z registrovaného Cisla

31.07.2024{9:58:44] - + 0K [test) 1

310, 2024[% 55 05] : 8 277 ot s
31.01.2024%9;59;11};_-??? H \ Identifikator (adresa apod.)
redistrovaného Cisla

Volani z neregistrovaného Cisla

Vybér ukladani zaznamu pfichozich volani do
souboru. Pfi zaSkrtnutém vybéru jsou soubory
oznacovany po mésicich (zaznamy z celého mésice
v jednom souboru). Bez zaSkrtnuti jsou soubory
vytvareny denné.

V tla€itku je zobrazen vybrany port
pro komunikaci s GSM branou. Pro
zménu portu kliknéte na tlacitko.
Vyvola se obdobny proces vybéru
portu jako pfi prvnim spusténi
programu (viz pfedchozi)

Log Save \ \
Permanentii save with manthly redistribution CarnmPort: 4
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Béhem pfichoziho registrovaného volani je pro lepsi identifikaci
automaticky vybran a zobrazen fadek s pfisluSnou registraci
v tabulce databaze registrovanych Cisel.

Pridani pfichoziho neregistrovaného volani do databaze
registrovanych cCisel

Pokud s ukazatelem mySi na vybraném neregistrované Cisle 2x
klepnete na levé mysi tlaCitko, pfida se do tabulky databaze
registrovanych Cisel novy fadek s vybranym telefonnim Cislem.
Dale Ize do tabulky vepsat potfebny identifikator. Soucasné se
také doplni o nové Cislo tabulka potvrzovacich kodua, do které
muzete vepsat (pokud je potfeba) pozadovany kod (viz dale).
Celou databazi opét ulozite kliknutim na tlacitko ,Save* (viz
pfedchozi).

Pfi ukladani nového Cisla do databaze registrovanych Cisel
program kontroluje, zda databaze jiz pozadované Cislo
neobsahuje. Pokud omylem 2x kliknete na Ccislo, které jiz
v databazi existuje, program na to upozorni

Monitor of Calls  Last Call:  Confim Codes MOMITOR of system

F1.01.2024[3:58: 44 : SR EIK [test 1]
31.01.2024[%55:05] -

77
310 2024[3:5511] - . -7 [

Phone already in DataBase!
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Zalozka tabulky poslednich uspésnych volani z
registrovanych cCisel

telefonni dislo Datum a ¢as uskutednéného

ast Calls  Confirm Codes  MOMITOR of se€tem pOSllean'hO ’h?\’loru prO dané
| | registrované Cislo

Trafic

Monitar of Calls
P | Time

L3101 2024[3.55: 441
20,12 20231605 52]
20

=| Pole pro vyhledavani podle
»| celého/Gasti telefonniho Cisla

0.
20.12.2023]

a2z Smazani vybraného nebo
vyhledaného fadku v tabulce

2012 2023

(.12 2023[6: 05
112, 2023[6:09

Aizomnad POCet dnu pozadované periody
“ testovaciho/servisniho volani
Pokud vybrano‘-‘, kontrola se neprovadi

Seznam tel.Cisel zafizeni, ktera
nesplnila korektni
testovaci/servisni volani

v nastavené periodé se uklada do
soubort po dnech nebo mési¢né

\:l Monthly Log Save

Periode of Calls "

Find Phaone

Tabulka zobrazuje seznam registrovanych telefonnich Ccisel
s datem a Casem posledniho zaznamenaného hovoru. Je
funkéni  pouze vmédu programu pro odbavovani
testovacich/servisnich volani (pro periodu s €islem 1-9).
Program s kazdou pulnoci prohledava tabulku a vytvari seznam
Cisel, kde doba od volani k sou€asnému datu je vétsi nez
nastavena perioda. Seznamy mohou byt ukladany po dnech
nebo meésicich podle pozadavkl (a také délky seznamu
zafizeni).
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Zalozka tabulky potvrzovacich kédu pro registrovana Cisla

tonitor gf Call: Last Call: Tonfrm Todes  MONITOR of spstem

Trsfic /— registrované telefonni Cislo
T

Fhon
+420f1 234567

+420987E54321 “B
—| potvrzovaci kod

| Coanfirmn |

Pole pro vyhledavani podle
celého/¢asti telefonniho &isla

Pocet zvonéni, po kterém
program pfijme pfichozi hovor
Z registrovaného Cisla

Pokud vybrano’-‘, hovory nejsou
automaticky vyzvedany — mod
pro evidenci pfichozich
nouzovvch volani.

Find Phone Rings for pickup '
| ' | ]

Find

V tabulce potvrzovacich koédd mize byt kazdému
registrovanému c¢islu pfifazen kéd — fetézec povolenych znaki
— pro potvrzeni, Zze volani bylo pfijato. Samoziejmé& muze byt
také pouzito pfijeti volani bez potvrzeni (nevklada se zadny
kod). Potvrzovaci kéd je jakousi berlickou pro analogové
telefonni systémy, kde se pfijeti hovoru detekuje (nespolehlivé)
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pouze z ukonceni vyzvanéciho tonu. Tento problém neni tfeba
fesit na digitalnich systémech (GSM, ISDN, IP apod.), kde je
informace o pfijeti/ukoneni hovoru jednoznacna. Pak nejsou
potvrzovaci kédy potfeba a hlasovy kanal je Cisty bez ruSivych
zvuku tonové volby.

Povolené znaky v fetézci: 0123456789*#P!

Specialni znaky:

P — vyvola pauzu cca 3 sekundy mezi vysilanymi znaky

I — specialni znak (nevysila se), ktery fika programu, ze kéd
(série znakl) prfed vykficnikem zplsobi zavéSeni linky
(ukon€eni hovoru) volajicim

Méd programu pro odbavovani testovacich/servisnich volani
(pocet zvonéni pro pfijem hovoru nastaven 1 a 9):

Pfi kazdém pfichozim volani program zkontroluje, zda je volajici
Cislo registrovano v databazi. Pokud ano, po nastaveném poctu
vyzvaneéni hovor pfijme (vyzvedne). Z databaze zjisti, zda pro
potvrzeni pfijmu hovoru je tfeba vyslat néjaky potvrzovaci kéd.

e Pokud jej vdatabazi najde, vySle jej 2x za sebou
s mezerou asi 7 sekund (vétsi spolehlivost). Poté zavési
— ukonci hovor.

e Pokud vSe probéhne v pofadku, zapiSe do databaze
registrujici korektné provedena testovaci/servisni volani
datum a Cas testovaciho/servisniho volani
z registrovaného ¢isla s poznamkou ,-OK*

e Pokud je pouzit potvrzovaci kéd se zavéSenim (,!“ na
konci kodu — viz vySe), stejny zapis se provede po
zavéseni protistranou.

e Pokud pfi pouziti potvrzovaciho kodu se zavésenim (,!
na konci kédu — viz vySe) nebude hovor ukon&en
volajicim zafizenim, ale programem, je proveden také
zapis do prislusné databaze (norma vyzaduje
testovaci/servisni  volani, ale neurCuje zpusob
zakon&eni). V poznamce ale bude ,-OK??“ jako
upozornéni na ne zcela korektni prabéh.
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Méd programu pro evidenci nouzovych volani (po€et zvonéni
pro pfijem hovoru nastaven na ‘-‘):
Pfi kazdém pfichozim volani program zkontroluje, zda je
volajici €islo registrovano v databazi.
e Pokud ano, eviduje pfichozi volani s oznacenim ,RING”
a poctem jiz probéhlych zvonéni. V databazi tedy maze
byt nékolik zaznamu za sebou (,RING1“,“RING2"...). Je
zaznamenano, kdy (€as a datum) pfislo prvni zvonéni
(a popfipadé dalSi zvonéni).
e Pokud je hovor obsluhou pfijat (vyzvednut), pfidava se
zaznam s poznamkou ,-OK*
Z celého zaznamu lze zjistit, zda a kdy
e P¥iSlo nouzoveé volani
e Volajici se dovolal nebo nedovolal
e Doba reakce obsluhy na volani

17



Zalozka monitoru provozu systému

Slouzi pro zaznam veSkeré komunikace mezi programem a
GSM branou. Je urena pro diagnézu pfipadnych problémd
pomoci zaznamenanych (a popf. zaslanych) log soubor(.

Trafic

Monitor of Calls — Last Calls

Confirm Codes  MOMITOR of system

31.01.2024:13:20: 06
.01.2024:13:20:06
21.01. 20241 3:20:06
21,01, 20241 3:20:06
31.01.2024:13:20: 08
.01.2024:13:20:06
21.01. 20241 3:20:06
21,01, 20241 3:20:06
31.01.2024:13:20: 08
21.01. 20241 3:20:.08
21.01.2024.13:20:06
[31.01.2024:13:20:36]
31.01.2024.13:20:36
21.01. 20241 3:20.36
21.01.2024.13:20:36
[31.01.2024:13:20:36]

0K

+COPS: 0.0.Vodafone C2".7
oK

0K

+C50: 25,2

0K

+CPMS: "SM",0,20,"5M",0,20,"5 ", 0,20

+CREG: 0.1

tlacitko pro jednorazové ulozeni
zaznamenané komunikace do souboru
(prosim pouzivejte pfiponu ,,.mon®)

31.01.202412:20:36] +CS0: 24.4
21.01. 20241 3:20: 3L

2101, 202413203
31.01.202413:21:0
21.01. 20241321100
31.01.202413:21:0
[31.01.2024Y 3:21:00
31002024\ 3:21: 06
31.01.2024,1%:21:06] 0K

automaticky denni zaznam
komunikace do souborl

2101, 20241 %:21:06

31.01.2024:1421: 06
1.01.2024:12:91:06
21.01.2024.13:31:06

[1/01.2024713:21:36]
2\ .01.2024:13:21: 36]
3\.01.2024:13:21: 36]

+COPS: 0.0."odafone C2,7
0K
0K

tlacitko zmény portu — viz
Zalozka monitoru pfichozich
volani

+C50: 233
oK.

+CPRS: "S5 0.20"5M" 0,205 0X0
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Pouzité a vytvarené databaze

V adresari aplikace:
CallMonitor.csv — databaze registrovanych Cisle
Nazvy jednotlivych sloupct (poli) nejsou dulezité, dulezité je
poradi informaci, udaje jsou oddéleny stfednikem:
1. (Phone Number) Telefonni €islo v mezinarodnim tvaru
2. (Confirm Code) Potvrzovaci kéd (pokud je pouZzit — neni
podminkou) pokud neni pouzit, pole zlistava prazdné
3. (Address) Identifikace — napf adresa umisténi zafizeni,
jméno firmy nebo telefonni Cislo na pfislusného
pracovnika atd.
Pozor: V jednotlivych udajich nesmi byt pouzity dalsi
stredniky! Vzniklo by chybné pfrirazeni jednotlivych poli!

V adresafi Data:

LogCallMonitor.csv — pribézny zaznam pfichozich hovorud

Jeho prejmenovanim muzete tfidit po dnech, mésicich, rocich

— podle potfeby. Po pfejmenovani si program vzdy vytvofi novy

zaznam LogCallMonitor.csv. Po zaznamenani prvniho

pfichoziho hovoru zapiSe hlavicku (nazvy jednotlivych sloupct)

a prvni udaj. Udaje jsou oddéleny stfednikem:

. (Date) Datum pfichoziho hovoru

. (Time) Cas ptichoziho hovoru

. (Phone Number) Telefonni €islo v mezinarodnim tvaru

. (Status) Vysledek komunikace (OK, OK??, RING)

. (Address) Identifikace — napf adresa umisténi zafizeni,
jméno firmy nebo telefonni Cislo na pfislusného
pracovnika atd.

LogCallMonitor.csv je zakladni zdroj dat pro pfipadné dalSi

operace po pievodu do tabulkového procesoru ¢€i jiného

programu (napf. pro vypis v které dny volalo konkrétni Cislo
atd.)

a b wnNPE-
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Priklad:

Date;Time;Phone Number;Status;Adress
19.12.2023;13:22:10;'+42xxxxxxxxxx;OK;test 1
20.12.2023;13:39:30;'+42yyyyyyyyyy;???;
21.12.2023;13:42:44,'+42z7z2222727777,0K;test 2
04.01.2024;8:12:52;'+42xxxxxxxxxX;OK;test 1
05.01.2024,;8:28:56;'+42aaaaaaaaaa;OK??;test 3

Missed Calls 30.01.2024.csv — seznam registrovanych
telefonnich cisel, ktera nesplnila nastavenou pozadovanou
periodu testovaciho/servisniho volani. Seznamy mohou mit
oznaCeni po dnech nebo mésicich — viz nastaveni
v predchozim. Udaje jsou oddéleny sttednikem:
1. (Date) Datum pfichoziho hovoru
2. (Phone Number) Telefonni Cislo v mezinarodnim tvaru
3. (Last Call Time) Datum a Cas posledniho pfijatého
hovoru
4. (Number of Days) Pocet dnu, které uplynuly od
posledniho volani
5. (Address) Identifikace — napf adresa umisténi zafizeni,
jméno firmy nebo telefonni ¢islo na pfislusného
pracovnika atd

Priklad:

Date;Phone Number;Last Call Time;Number of Days; Adress
29.01.2024;'+420xxxxxxxxX;23.01.2024[7:36:10];6;test 1
29.01.2024;'+420zz2222727;25.01.2024[12:10:25];4;test 2

Communication 31.01.2024.mon - automaticky zaznam
veSkeré komunikace programu s GSM branou béhem dne (viz
Zalozka monitoru provozu systému)
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Tech

Alphatech spol. s r.o.
Jeremenkova 88
140 00 Praha 4
tel. 244 461 016

e-mail: info@alphatech.cz

internet: https://www.alphatech.cz
nase soufadnice GPS (WGS 84)
N 50°02'35.5" E 14°25'42.0"

28.5.2024
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